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* Preparacion del Servicio de Emergencias: recursos fisicos, materi
e Calidad y seguridad en el servicio de eme

e Cuidados, procedimien
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LA ACREDITACION DE LOS PROTOCOLOS DEL LA CERTIFICACION DE LOS LOS INTERVALOS DE TIEMPO CLAVE
EQUIFOS Y SERVICIOS SISTEMA BRINDAN PROVEEDORES ASEGURA EL PUEDEN UTILIZARSE COMO METRICAS

GARANTIZA LA CALIDAD Y ORIENTACION PARALOS CUMPLIMIENTO DE LOS DE PROCESO PARA COMPRENDER
LASEGURIDAD PROCESOS CRITICOS STANDARES DE FORMACION MEJOR EL DESEMPENO DEL SISTEMA

Este lado de la infografia muestra los elementos criticos de gobernanza
y supervision, incluyendo los protocolos del sistema, los mecanismos de
ertificacion y acreditacion, y las métricas clave del proceso, dentro del
Marco. A continuacién también se enumeran las leyes y reglamentos
esenciales querigen el acceso a la atencion de emergencia, garantizan la
oordinacion de los componentes del sistema, y regulan las relaciones
entre pacientes y proveedores.
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\ \ » Llamada gratuita a un nadmero de acceso universal.
F

» Leyes de proteccion a transentes (leyes del buen samaritano).
MANDATOS « Regulacion de vehiculos de emergencia.
LEGALES « Acceso a la atencion de emergencia independiente de la capacidad de pago.

www.who.int/emergencycare - emergencycare@who.int
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b Traje Exploracion Regestro

TRANSEUNTE

Recepdion de pacientes

ESCENARIO TRASLADO UNIDAD DE SALUD

+ RESPUESTA DEL TRANSEUNTE « TRASLADO DEL PACIENTE « RECEPCION
«ENViD + ATENCION DURANTE EL TRASLADO « UNIDAD DE ATENCION DE EMERGENCIA
+ RESPUESTA DEL PROVEEDOR = DISPOSICION

www.who inUemergencycare - emergencycare@®who.int « ATENCION HOSPITALARIA TEMPRANA
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La medicina de emergencias la construimos entre
todos....
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